GUIA PARA ACCESAR Y NAVEGAR EN EL SISTEMA DELPHOS PORTAL
EN MODO CONSULTA

En esta guia se explica de una forma rapida y concisa todo el procedimiento paso a paso para que puedan accesar a toda
la informacién que en modo de consulta tanto al Plan Operativo Anual, asi como al Plan Estratégico institucional (Plan de
Desarrollo Cantonal), a continuacion el detalle:

1- Unavez estando dentro de la siguiente pagina web http://www.munialajuela.go.cr/pages/transparencia.html
Hace click en la leyenda transparencia.
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http://www.munialajuela.go.cr/pages/transparencia.html

Una vez que hizo click se pasa a la siguiente pantalla donde encontrara un detalle de la informacidén asi como los fines y
objetivos que se pretender al publicar esta pagina. A su vez podran encontrara las guias para configurar los exploradores
de internet y el procedimiento para sacarle el maximo provecha a la informacidn que puede accesar a través del sistema
Delphos.

En esta pantalla haga click en el acceso que dice ingresar al sistema.
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Dentro de esa pantalla hace click en donde dice Presupuesto ordinario 2017 en donde se le desplegara un menu donde
dice proyectos, Informes, Cubos, Planes e inicio.

@ @ hitpsy/delphos munialajuei go.a/Delphos. Risk/AnaizeriwirmContenedora sspxinavogacor=Netscapa&iist=  widih=16808height=950RANCHO= 1671 RALTO=960 s

PaginaTransparencia
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Una vez que hay hecho Click en proyectos le saldra otra pantalla en donde podra ver el cumplimiento global de metas y
el presupuesto ejecutado a la fecha, asimismo podrd ingresar para visualizar los planes que le interese para eso deberd
hacer click sobre el nombre del plan.

@ @ hitpr/ideiphos munialgosa gocr/Deiphos. Risk/Ansizer/wimContenedoraaspiinavegador=Netscapefirst= 1 Mwidth=1680Rheight=950RANCHO= 1671 BALTO= 96
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Una vez que has hecho click se le desplegara la siguiente pantalla con el nombre de la meta. Debe hacer click en el
nombre como lo muestra la instruccion.
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fiscal y financiera

P VO) - R SN e ek W)
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Después de haber hecho click nos mostrara una pantalla donde podremos observar el detalle de la programacion de la
meta (indicador) asi como su nivel de ejecucién por semestre.
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Para continuar visualizando las siguientes opciones que nos presenta el menu

Presupuesto Ordinario 2017 v] f

ahora vamos hacer click donde dice informes (Reporte de Informacion) y nos | Proyectos
presentara la siguiente Pantalla. ‘"f°""€:{@ :
Cubos \ N
Planes c\‘}&
[ Inicio
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Cumplimiento metas

& Municipadad de Azjuels
(5} & PRESUPUESTO ORDINARIO 2017

% Evaliacidn PAO 2017 t

En esta pantalla deben marcar donde dice Evaluacién pao 2017 o el nombre que quieran elegir, posteriormente deben
hacer click en la lupita como se muestra y se les abrira o se les descargara un archivo en formato pdf en la carpeta de
descargas dependiendo del explorador que utilicen. En ese documento ustedes podran ver todo el detalle de la
informacidn del Pao siguiendo la siguiente estructura:

Programa: descripcién, cumplimiento

Area: Descripcion.

Objetivo especifico: Descripcion

Meta: Descripcion

Responsable: Nombre del responsable.

Indicador: Descripcion, periodo, Valor Real, Valor meta, cumplimiento, unidad de medida; asi como el logro, la
justificacion y las medidas correctivas.

Plan de Accidn: Descripcion, Fecha inicio, Fecha Final, % cumplimiento, asi como el logro, la justificacién y las medidas
correctivas.

Presupuesto: Presupuesto Total, Gasto Real, % ejecucion, Compromisos, % ejecucién mas compromisos y monto
disponible.

Posterior a esto y siguiendo lo establecido en el menu, ahora haremos click en donde | Presupuesto Ordinario 2017 | ¥

dice Cubos y se nos desplegara la pantalla siguiente: Proyectos
Informes/\
Cubos en
Planes\“'\% 3

TN
Inidio ¢




th=1680&height=950&ANCHO= 167 1RALTO=960
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Al hacer click en el nombre del cubo como lo muestra la imagen nos despliega la siguiente pantalla que contiene toda la
informacién del PAO y nos da diferentes opciones para configurarla de acuerdo a lo que necesitamos (ver indicacién 1)
asimismo lo podemos exportar a Excel o Pdf, (ver indicacién 2)
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Presupuesto Ordinario 2017 vl I

Para culminar el proceso en la revisidén del Pao, ahora vamos a hacer click como
se muestra en el menu en la palabra planes, una vez hecho eso se nos

Proyectos

Informes TO ORDINAR]

desplegara la siguiente pantalla. Cubos
Planes\”((’&r\ \
N %
s e N 5
N om—
Inicio \ ™. S
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=
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Presupuesto Ordinario 2017 ~  PEIMA Plan Estratégico Institucional ~  Informacidn ~
0 ORDINARIO 2017 - Planes
p 0
I 1=
| Nombre | Semdforo | Cumplimiento Peso | Fecha Inicial | Fecha Final | Etapa K
& & PLANES DE ACCION RECURSOS HUMANOS - 0,00% _ 7211 %
Acciones Comunitarias en Salud: Porgderecho a
o ik sakitale | 100,00% 1 02/01/2017  22/12/2017 ||
Actividad Ordinaria Acueductos  \ >4 = 98,62% 1 02/01/2017 | 22/12/2017
)
Actividad Ordinaria Alcantarillado Vh@t o = 92,11% 1 02/01/2017  31/01/2018 n oD
Actividad Ordinaria Alcantarillados Sanitarios = 100,00% 1 02/01/2017  22/12/2017
Actividad Ordinaria Aseo de Vias ] 92,00% 1 02/01/2017 | 22/12/2017
Actividad Ordinaria Atencion de Emergencias
s =] 100,00% 1 02/01/2017 | 22/12/2017 72,03 %
Actividad Ordinaria Catastro Multifinalitario = 100,00% 1 02/01/2017  22/12/2017
= — Actividad Ordinara de X Ci -

(Marcal) En esta pantalla marcamos la linea que queremos informacidn y le hacemos doble click y nos enviara a la
siguiente pantalla: Ahi podremos ver el nombre del plan la descripcidn, fecha inicial y final.

Planes de Accion PRESUPUESTO ORDINARIO 2017

Consultando

STEOL

-

Sl Estado | Parametros del Plan

Nombre [Acciones en Salud: Por el derecho a una vida saludable 1 Bo-1-1-6 -1-10-1

Descripaon fTalleres d personal, estilos de vida saludables y un curso de promotoras de estilos de vida saludables, sesiones les de fisica, a 2017
Categoria ((Ninguna)

Etapa [

Fecha inicial foz70172017 Fecha final 271272017

Para Salir hacer Click Aqui l

Cerrar




El paso a seguir es hacer click en el botén que tiene tres puntos rojos (ver ilustracion) y nos lleva a la pantalla siguiente
gue es donde se muestran las tareas. Si deseamos salirnos o regresar a la pantalla anterior se debe hacer click en el

botén verde como lo sefiala la flecha.

l Tareas PRESUPUESTO ORDINARIO 2017

Acciones Comunitarias en Salud: Por el derecho a una vida saludable - Consultando_

a."ﬂ?'& "j l, 2 a’u _Pmsdivhacerﬁlicuqui

Agrupar por ninguno ¥ Visualizar en Meses y Dias

(] Mostrar solo la Ruta Critica
% Tarea Dunacién  Inicio Fin Cumpli Peso Diciembre 2016 Enero 2017 Febrero 2017
miento 1rit1iz222222233 1111122222233 111113222223

2
1235678923 4506901238788023¢369012367890343670112

¥ Mostrar Todos los recursos v

255 02/01/2017 08 212201716 100% | 4
65 020201708  31/03/201716 100%
8  OU01708 2804201716 100%

3 i~ Paneamento. deefoy iecucén de oo decigsy M 233 0102201708 2127201716 100%
4 |~ Eecuciin de los grupos de estlos de vida sakudabl 10 004200708 2127201716 100%
5 ' Evaluacin de los resultados de las acciones realiz N 0112201708 1512201716 100%
< w >ii< m
AEEK SR Estandar Lumnoso Oficna Modemo Bordeado Robusto Plano Colores 15 et v8 7 Todas las dependencias estén coectas [¥] Ocutar

Si desea visualizarlas las tareas una a una se marca que deseamos ver el detalle y le hacemos doble click y nos
presentara la siguiente pantalla.

MEICES PRESUPUESTO ORDINARIO 2017

ciacién y coordinacion con instituciones y otros actores que puedan apoyar o tengan participacion enm alguna accion del proyecto

Nombre
Padre (Ninguno)
Cumplimiento 100,00 % Estado [ Pese 1
Duracién 65,00 Dias de Atraso 0,00
Fechas Fechas Iniciales
{Comienzo 02/01/2017 |Comienzo [0270172017
Fin 31/03/2017 Fin 170372017
Costos
Presupuestado 0,00
Ejecutado 0,00

Aqui podemos ver el nombre de la tarea, porcentaje de cumplimiento, la duracién y las fechas reales de inicio y fin de la
tarea. Para salirnos hacemos click donde dice cerrar en las diferentes pantallas (ver flecha) hasta llegar a la pantalla de
inicio en donde en la esquina superior derecha encontramos la palabra “Pagina transparencia” en donde hacemos click y

le damos donde dice terminar. (ver ilustracion)



onteniedora aspxinavegador=Netscapeliirst=1 Jwidth=1680&nheight=950&ANCHO=167 | &ALTO=960

e —
PEIMA Plan Estratégico Institucional - |

Objetivos\’

Para poder observar todo lo relacionado con el “Plan de Desarrollo Cantonal
2013-2023"” en todos sus alcances se utiliza el procedimiento siguiente:

Se continua con el detalle del menu de la pantalla inicial pero ahora nos
ubicamos en donde dice “PEIMA Plan Estratégico Institucional) y escogemos la
opcion de objetivos y le hacemos click. Se nos presentara la siguiente pantalla.

Informes >
Cubos

Planes

Inicio

| Modelo: PEIMA. Plan Estratégico Institucional - Objetios Avance PEIMA
Nombre Semaforo | Cumplimiento Peso Nivel il
5 ok peima. plan Estratégico Institucional - 83,20% 100 L
- @ 1, IMPACTO CIUDADANO - 81,07% W 1. PERSPECTIVA
& £ Gestién Ambiental [ ] 17,78% 1 2. GESTION ADMINISTRATIVA
5  Responsabilidad y Etica con el Ambiente [ ] 17,78% 1 3. OBJETIVO DE LARGO PLAZO
& Reduccion Sostenida de la
e [ ] 17,78% 1 4. OBJETIVO ESTRATEGICO
& plan de Gestién Ambiertal: | B 20,00% 1 5. OBJETIVO ESPECIFICO I
Alajuela y
2 plan de Cierre Técnico del -
Relleno Saritaro Los Mangos o™ W’ 000% 1 ORI ESPECIPICO

En esta pantalla debemos marcar en la linea donde esta el nombre del plan y hacerle click entonces nos despliega la
siguiente pantalla.



5. OBJETIVO ESPECIFICO PEIMA. Plan Estratégico Institucional

Plan de Gestion Ambiental: Alajuela Ecoeficiente y Sustentable

BB

e 2000 %
findicadores:
Nombre | Cumphmiento Valor Real Valor Meta Escala Real | Escala Meta  Peso Tipo Unidad de medida | Periodo | Vinculado
@ Indice de Contamnacion del Agua 0,00% W 0,00 2,00 Malo. 100 (Ninguno) Porcentaje [% | A2017 [}
B indice de Contamnacién del Aire 0,00% 0,00 10,00 Malo 100 (Ninguno) Porcentae [% | A2017 (=]
@ Indice de Contamnacién del Suslo P 0,00% W 0,00 800  Malo 100 (Ninguno) Porcentaje (% | A2017 [
@ Indice de Contaminacin Sénica 0,00% I 0,00 100 Malo [T 100 (Ninguno) Porcentaje (%]  A2017 o
[ Indice de Generacon de Desechos Soidos 100,00% B 050 050 Bueno [ 100 (Nnguno)  Porcentaje(%] 42017 o
Cenar |

Para ver informacion acerca del indicador deseado lo marcamos y le damos click y nos

Indicador
Indice de Contaminacion del Agua

R nt NIEY S

PEIMA. Plan Estratégico Institucional

manda a la siguiente pantalla.

A2017

Periodo Periodo | Valor Real | valor Meta | Cumplimiento Comentarios Observacin Campos Adicionale
inaial A2017 A2017 0,00 2,00 ] 0,00% ]
Final Az017 v
orden 1. Ascendente v
Unidad de medida %
[pisminucién en un 2% ica niveles de contaminacién del agua
W
Tipo [Gines V| apariencia Dofault ] Proyeccén [3 <] (@)
000%  Vervalor Superior v ¥iGrasicar Valor Real hasta fecha de reciculo
Indicadr: Indice de Contaminacidn dol Agua

200 =N

150

1.00

- /

000 -

N

Para regresar a la pantalla anterior hacemos click en cerrar sucesivamente hasta llegar a la pantalla inicial.

Para continuar visualizando las siguientes opciones que nos presenta el menu

del PEIMA, ahora vamos hacer click donde dice Informes (Reporte de
Informacidn) y nos presentara la siguiente Pantalla.

PEIMA Plan Estratégico Institucional ~

Objetivos

Informes (&,
Cubos B

oF
Planes

Inicio




Avance PEIMA
Nombre

S & Municpaidad de Aljuela
9 & pEMA. Plan Estratégico Instiuconal
 Genenles -
¥ Evaluacion PEINA Indicadores %
¥ Evaluacién PEIMA Planes

.

En esta pantalla deben marcar donde dice “Evaluacién Peima Indicadores” o el nombre que quieran elegir,
posteriormente deben hacer click en la lupita como se muestra y se les abrira o se les descargara un archivo en formato
pdf en la carpeta de descargas dependiendo del explorador que utilicen. En ese documento ustedes podran ver todo el
detalle de la informacidn del Pao siguiendo la siguiente estructura:

Perspectiva: descripcion, cumplimiento

Gestion: Descripcidn, cumplimiento

Objetivo de largo plazo: Descripcién, cumplimiento

Objetivo estratégico: Descripcion, cumplimiento

Objetivo especifico: Descripcidon, cumplimiento

Indicador: Descripcion, periodo, Valor Real, Valor meta, cumplimiento, unidad de medida, responsable; asi como el
logro, la justificacion y las medidas correctivas.

[ — |

PEIMA Plan Estratégico Institucional ~ |
Posterior a esto y siguiendo lo establecido en el menu, ahora haremos click en donde Objetivos
dice Cubos y se nos desplegara la pantalla siguiente: Informes

Cubos g,
Planes i
o]

Inicio

| Presupuesto Ordinario 2017 -~ PEIMA Plan Estratégico Institucional ~  Informacéén ~
| PEIMA. Plan Estratégico Institucional - Cubos

Rlsla] X = Avance PEIMA

‘ Nombre Descripcién
& & pEIMA PLAN DESARROLLO
% PEIMA Indicadores “ e

Al hacer click en el nombre del cubo como lo muestra la imagen anterior nos despliega la siguiente pantalla que contiene
toda la informacién del Peima y nos da diferentes opciones para configurarla de acuerdo a lo que necesitamos por



ejemplo podemos ajustar la informacién a lo que ver moviendo algunas titulos (ver figura 1) podemos exportar la
informacidn a Excel o Pdf para editarla (ver figura 2) podemos ampliar la informacion para que nos despliegue todos los
contenidos del Peima haciendo click en la figura 3, si queremos visualizar mas informacidon podemos desplazar la barra
inferior hacia la derecha (ver figura 4) y para salir totalmente del cubo hacemos click donde nos sefiala la figura numero

5.

Visualizacion de Cubos PEIMA. Plan Estratégico Institucional
PEIMA Indicadores
s @ (W Yy ==\ o =
A 5508 e/l WO
52 g e S IRCOAERIES T (O 5l o Sin 0
Salir de Cubos
vt o (2)

Dy 6n_f v|] c _f * || De pcion_Gestion ¥ | ‘Cumpllmmn(o_Gesﬂon 'i Cumplimiento_Obj_Estratégico ¥ | Descripcién_Obj_Estratégico ¥ | | Descripcién_Obj_Largo_Plazo ¥ | | Cumplimiento_Obj_Largo_Plazo ¥ | | D{™

Valor_Meta | | valor_Real | | cumplimiento_indicador é@

1DPerspectiva o ¥ | | Perspectiva « ¥ || IDGestién » ¥ || Gestion « 7 || IDLP o ¥ || Obj largo plazo « ¥ || IDEstra « ¥ || Obj_Estratégico a ¥ || IDEspec « T | Obj_Especifico a?
v 163 Plan de Gestion Ambiental: Alajuela

Ecoeficiente y Sustentable
vs i i v 14 ¥ Responsabilidad y Etica con el Ambients = ¥ 16 :::f:‘,ﬂ Sostenida de la Contaminacién S
v 164 Plan de Cierre Técnico del Relleno Sanitario
v Los Mangos
v 1. IMPACTO
CIUDADANO v
v 165 Plan para Mitigar Focos de Contaminacién
Ambiental Empresarial
ve A Eaiaes v a7 e Pl D ot e [ ¥ Atraccién de Inversiones v 18 ¥ Plan de Atraccién de Inversiones
Mostrar Mas Lineas olmﬂﬂ
l Despar?
Fias por Péaina; |10 =l @ e
< [ >

Objetivos

Informes Avance PEIMA

»

Cubos

‘ Nombre

- & peiMa Planes

% PEIMA Indicadore Tkio

Ubicados en esa pantalla hacemos click en Peima, dentro del Menu presionamos donde dice planes y nos mostrara la
pantalla siguiente.



Presupuesto Ordinario 2017 ~ PEIMA Phn Estratégico Institucional »  Informacién ~

Modelo: PEIMA. Plan Estratégico Institucional - Planes
= = Avance PEIMA
IRIF =
| Nombre | Semdforo I Cumplimiento | Peso Fecha Inidial | Fecha Final | Etapa ‘L
Acueducto Municipal Autosostenible | | 93,50% 3 01/01/2013  22/12/2023
Acueductos: Fuente de desarrollo del Canté@&‘\ [ =] 58,16% 1 09/12/2013  22/12/2023 -
Agenda Cultural, Deportiva y Recreativa Alajue‘é\nse m 44,07% 1 06/01/2014  22/12/2023 ‘
Ala::ﬁ:‘da de Concertacién Politica: “Un Didlogo por =] 93,33% 1 16/03/2015 | 31/12/2015 Cumplimiento planes 2017
Agenda Local de Concertacién Interinstitucional =] 67,04% 1 16/03/2015 | 30/12/2016
Agendas de Concertacion Social =] 55,95% 1 28/06/2013 | 22/12/2023
Alajuela 2015 o 0,00% 5 30/07/2013 | 30/07/2013
Alajuela al Rescate de los Derechos Sociales o 50,00% 1 28/06/2013  22/12/2023
Alajuela Ciudad Universitaria | | 0,00% 1 06/01/2020  22/12/2023

Ahi se hace click en el nombre en el nombre del plan que queremos ver y nos desplegar la pantalla siguiente.

Planes de Accion PEIMA. Plan Estratégico Institucional
Consultando

PRCEV TR

o
e

Estado | Parametros del Plan

Nombre Fuente de desarrollo del Cantén D f15-1-11
Descripcién META: Implementar acciones conjuntas de mejoras en los acueductos del cantén de Alajuela

Categoria |(Ninguna)

Etapa |

Fecha inicial f09/12/2013 Fecha final 22/12/2023

Ubicados en esa pantalla se hace click en el botdn que tiene tres puntos rojos (ver ilustracién) y nos lleva a otra pantalla
es donde se muestran las tareas. Ahi podremos ver el nombre del plan la descripcidn, fecha inicial y final.



™ Taeas __________________________________ PEAPanEstatgcolnsftudonal

Acueducto Municipal Autosostenible - Consultando

2"“ %'ﬂ. ﬂ ?u @ a’ Q‘ _Para Salir hacer Click Aqui

Agrupar por ninguno v Visualizar en Meses y Dias ¥ Mostrar Todos los recursos v

[ Mostrr solo la Ruta Critica

4 Tarea Duracién  Inicio Fin Cumpli Peso Diciembre 2012 Enero 2013 Febrero 2013 Marzo 2013
T 1111111122222223 1111111222222233 11111112222222 t111111222

54567012547890145678112347890145678123458901145678123458901256781456781234589012

0 Acueducto Muricipal Atosostenible 264 001308 28316 B5% B 1 2

1 B} META: 12-1-1-1 Etablecer acciones tendientes afc 264 0101201308 2122816 B5% B 1

2 [} 121111 Actuaizacién de a tarfa del servick %60 0AVA1308  212AB16 % [ 1

3 i 111 Revisar cada dos aos as 01/11/201308___01/11/202316____50% |@ 1

4 - 12 Contratar na empresa que e B oUARe  2ane 0 @ 1

5 - 12 Baboracién del Estudio Tarf: 0@"120 0/08/201508 1501201616 100% M 1

6 | be 1211114 Tramtar pemisos y publcar ¢ % 250U201608 2902201616 1004 M 1

7 El 121112 Becutarun programa paralogar un %64 00VN1308  2/12AB16 9% B 1

8 | L 1241121 inplementer el programa de 1 264 010V201308 2122816 9% B 1

9 [l 12:111:3 Estdios de optimizacién de todos k B OB 212201516 1006 1

10 | B 1211131 Realzacién de un estudio de B 0501201508 212201506 100% 1

11 b 12111312 Realzacitn del estudc 51 5020508 212201516 100% 1

12 = 12111311 Contrtecién de una empresa 20 BB 192200516 1000 1

< n i< m

10 [#] [=) & A 'Q Eslo. Estandar Luminoso Oficina Modemo Bordeado Robusto Plano Colores = Todas las dependencias estén comectas [ Ocutar Ff

Ubicados en esa pantalla para visualizar una a una cada tarea se marca la tarea que deseamos ver le hacemos doble click
y nos presentara la siguiente pantalla.

EICES PEIMA. Plan Estratégico Institucional
Acueducto Municipal Autosostenible - Consultando

Nombre 12-1-1-1-1-1 Revisar cada dos afios las tarifas del acueducto
Padre ’
Cumplimiento 50,00 % Estado I —————| Peso 1
Duracién 2.609,00 Dias de Atraso 0,00
Nota

Fechas -echas Iniciales

\Comienzo [o1/11/2013 omienzo Jo1711/2013

Fin [o171172023 kln fo1711/2023
| (Costos.

Presupuestado 0,00

Ejecutado 0,00

\

| cerrar

Aqui podemos ver el nombre de la tarea, porcentaje de cumplimiento, la duracién y las fechas reales de inicio y fin de la
tarea. Para salirnos hacemos click donde dice cerrar en las diferentes pantallas (ver flecha) hasta llegar a la pantalla de
inicio en donde en la esquina superior derecha encontramos la palabra “Pagina transparencia” en donde hacemos click y
le damos donde dice terminar. (ver ilustracién)



HO=1671&ALTO=960
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Adicionalmente y desde el menu se puede accesar a las diferentes pantallas directamente y navegar al inicio desde
donde se encuentre ubicado asi mismo podra ingresar a la pagina de la municipalidad con un solo click.
Ver las siguientes ilustraciones.
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