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Il. Presentacion

Alajuela representa hoy un cantén evolucionado que
ofrece oportunidades de desarrollo, y a su vez, retos que

deben asumirse entre gobernantes y gobernados.

Mi administraciéon municipal, en el rol de Alcaldesa,
desea construir un cantén con rostro humano, donde
las necesidades de la ciudadania no se vean solamente
desde la optica material, sino, junto a ella, confluya lo
espirifual y social para elaborar un proyecto de

desarrollo sostenido en el tiempo.

Estamos orgullosos de lo que hemos logrado hasta hoy, pero la dindmica del pais y del
cantén demanda esfuerzos continuos de propuestas serias, apegadas a la ley, y que

responda a la demanda ciudadana en diversas temdticas.

La convocatoria democrdtica que realizamos en cada distrito es una muestra de
transparencia, de credibilidad y confianza en el frabajo conjunto que debemos realizar

tanto, gobernantes como ciudadanos.

Las necesidades son ilimitadas, los recursos limitados, y esa realidad es la que nos lleva a
sentarnos en una misma mesa a dialogar, escuchar, proponer y fomar acuerdos que
den como resultado proyectos concretos de progreso material e inmaterial para cada

uno de nuestros catorce distritos.

Es necesaria la fiscalizacion ciudadana, asi como necesaria la apertura del Gobierno
local para garantizar un dmbito de confianza en el manejo de recursos publicos y metas

a alcanzar.

Estamos en un momento grandioso para Alajuela y el futuro se nos promete halagador.

Pero nada llegard gratuitamente.

Proceso de Planificacion-Agenda de Desarrollo San Rafael 2018-2023
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Es obligacién de quienes conformamos los puestos de eleccién popular, en quienes
depositan la confianza los electores para gobernar, y obligatoria la tarea de participar
responsablemente en la toma de decisiones a cada vecino distrital. Por eso se otorga

este espacio democrdatico; saquemos provecho para asegurar un futuro exitoso.

Como Alcaldesa Municipal estoy comprometida con Alagjuela, con su familia, sus

aspiraciones humanas y el sano porvenir para las futuras generaciones.

Le invito a sumarse a este esfuerzo, porque requerimos alcanzar niveles de bienestar que
conjuguen carreteras y puentes, plazas y gimnasios, escuelas y centros de capacitacion,
arte y cultura de la mano de empleo seguro, seguridad ciudadana y respeto absoluto a

los derechos humanos entre muchos aspectos.

Lograr este equilibrio no es tarea facil. Pero la podemos alcanzar si nos encontramos en
estas convocatorias de construccion de Planes de Desarrollo Distritales, donde la voz de

todos sea escuchada, las opiniones valoradas y los acuerdos consensuados.

Conla esperanza de que Alajuela esy serd una tierra bendita para vivir y engrandecerla,

le dejo mi mas estimado saludo.

Estamos trabajando por una nueva Alajuela, por una Alajuela sin limites.

:_ammm@w

) MSc. Laura Chaves Quirés.
Alcaldesa Municipal de Alajuela.

Proceso de Planificacion-Agenda de Desarrollo San Rafael 2018-2023
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lll. Lista de Abreviaturas

CCSS

Cen Cinai

CCrv

CGR

EBAIS

IDS

INEC

MEP

MIDEPLAN

MOPT

ou

PEA

ProDus

TSE

UCR

Caja Costarricense del Seguro Social.

Centros de Educacion y Nutriciéon - Centros Infantiles de Atencidon

Integral

Circuito Cerrado de Television. (Cadmaras de Vigilancia)
Contraloria General de La Republica.

Equipos Bdsicos de Atencion Integral en Salud

indice de Desarrollo Social

Instituto Nacional de Estadistica y Censo.

Ministerio de Educacién Publica.

Ministerio de Planificacién

Ministerio de Obras Publicas y Transporte.

Organismo de Investigacion Judicial

Poblacion Econdmicamente Activa

Programa de Investigacion en Desarrollo Urbanos Sostenible.
Tribunal Supremo de Elecciones

Universidad de Costa Rica.

Proceso de Planificacion-Agenda de Desarrollo San Rafael 2018-2023
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lll. Agenda de Desarrollo Distrital San Rafael 2018-2023

La Municipalidad de Algjuela en su labor de atencion a las necesidades
bdsicas de la poblacién y como garante del progreso econdmico, social y
cultural; se propone como principal cometido el mejoramiento de la calidad

de vida de quienes habitan en cada uno de sus catorce distritos.

El municipio aspira a ser el cantdn mds desarrollado de Costa Rica;
encauzados en el cumplimiento de esta gestion se integran valores como la
competitividad, el empoderamiento, la cooperacion, la innovacion, la

proactividad y la tfransparencia.

En el marco de lo anterior, se ponen en marcha las agendas de desarrollo
distrital, las cuales son un instrumento de gestidn publica que se realizan con la
finalidad de impulsar el desarrollo econdémico y social de un territorio,
identificando las principales necesidades de la comunidad y generando un
plan de accién de propuestas de desarrollo con la finalidad de encontrar

soluciones a las diferentes necesidades de la comunidad.

En la bUsqueda de una promocidn social, la Municipalidad de Alajuela, desde
el Proceso de Planificacion en conjunto con un equipo interdisciplinario de
profesionales municipales; emprendié la construccidn de una agenda de

desarrollo distrital, para cada uno de los 14 distritos del Cantdn de Alajuela.

Este documento es una identificacion y orientacion de las principales
necesidades del Distrito de San Rafael con la finalidad de realizar una
Planificacién PUblica Participativa asertiva y que permee las necesidades
comunales las cuales fueron identificadas por medio de las herramientas

empleadas en el proceso y con un andlisis técnico sobre los hallazgos.

Proceso de Planificacion-Agenda de Desarrollo San Rafael 2018-2023
1
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En la agenda, encontramos en una primera parte los aspectos, condiciones y
andlisis de las problemdticas identificadas en el proceso de diagndstico del
Distrito de San Rafael. Esta etapa se realizd con diversas fuentes de informacion
con el fin de generar una actualizacion de los datos mds relevantes del

desarrollo econdmico vy social del distrito.

En los capitulos siguientes del documento se presentan las principales
problemdticas, objetivos y soluciones, a partir del proceso de construccion de
la agenda distrital, esto amparado en informacidn resultante del Taller Distrital
realizado el sGbado 11 de agosto del 2018, en la Escuela Manuela Santamaria

e informacion suministrada por la ciudadania

El proceso de Construccion del Agenda Distrital refleja las condiciones sociales
y econdmicas en el distrito, en el cual se analiza de forma técnica las
problemdticas presentes en la realidad del distrito, que se expresan como retos

constantes en la cotidianidad de la ciudadania.

La primera parte de este documento cuyo fitulo lleva por nombre Diagndstico
del Distrito se estructura de acuerdo con las dreas de andlisis planteadas por la
Conftraloria General de la Republica y en Reglamento de Presupuestacion

PUblica Participativa de la Municipalidad de Alajuela.

Estas dreas del desarrollo giran en torno a los siguientes ejes estratégicos:
1. Desarrollo Econémico Local.

Infraestructura, equipamiento y servicios.

Medio Ambiente.

Ordenamiento Territorial.

Politica Social Local.

o MWD

Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Proceso de Planificacion-Agenda de Desarrollo San Rafael 2018-2023
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Las dreas del 1 al 5 son las ordenadas por la normativa vigente; el punto 6 se

realiza como una extension del drea de Politica Social Local justificado por la

recomendacion emitida al municipio en julio del 2017 por La Embajada de los

Estados Unidos de América en Costa Rica, la Policia Nacional de Colombia vy el

Ministerio de Seguridad PuUblica de Costa Rica. Estd drea propone una linea base

de proyectos para la Seguridad y La Convivencia Ciudadana del distrito.

La presente Agenda de Desarrollo se divide en 5 capitulos:

1.

Diagndstico del Distrito.

2. Andlisis Situacional por Area Estratégica.

3. Resultados y Propuestas por Area Estratégica.
4.
5

Planes de Asociaciones de Desarrollo.

. Seguimiento y Evaluacion del Plan de Desarrollo Distrital.

Proceso de Planificacion-Agenda de Desarrollo San Rafael 2018-2023
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1. Diagnéstico del Distrito
1.1. Territorio
1.1.1. Extension

EL Distrito de San Rafael Tiene una extension de 19.29 Km?, equivalente al 4.93%

del drea cantonal, por lo que es el séptimo distrito mdas extenso del canton.

1.1.2. Ubicacion y Limites

Se ubica, junto con Gudcima en el extremo sur del cantén.
Limita:

Norte: Distrito Rio Segundo.

Sur: Cantén de Santa Ana y el Cantén de Mora.

Este: Cantdon de Belén.

Oeste: Distrito de Gudcima.

Proceso de Planificacion-Agenda de Desarrollo San Rafael 2018-2023
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1.1.3. Mapa del Distrito

llustraciéon 1 Mapa de San Rafael.
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Fuentes de informacién: Hojas Cartogrdficas ProDUS — UCR 2010, MOPT 2009

1.2. Poblacion

De acuerdo con los datos proyectados del INEC! al 2018 San Rafael cuenta

con 32.337 habitantes, que representa el 10.56% de la poblacién del Cantdn

de Alagjuela (306.206 habitantes). Lo que lo ubica en el puesto cuarto cantidad

de habitantes del canton.

TINEC Instituto Nacional de Estadistica y Censo, http://www.inec.go.cr/proyeccionpoblacion/

Proceso de Planificacion-Agenda de Desarrollo San Rafael 2018-2023
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En comparacion con el Censo Nacional del 2000 la poblacién del distrito
crecio en 18 anos un 68.76%, siendo el tercer distrito en tasa de crecimiento
poblacional, (3.82% anual), por encima al crecimiento cantonal que fue de

2.08% anual promedio.

En el 2018, la poblacién proyectada por el INEC es de 15.917 mujeres y 16.420
hombres. La distribucion demogrdfica revela un equilibrio entre la poblacién
femenina y masculina; aunque se presenta una pequena diferencia,

estadistica, la cual no es relevante.
1.2.1. Principales Poblados de San Rafael (Identificacion de Usuarios)

De acuerdo con la Division Territorial Administrativa, segin el decreto 7-2017

del TSE2 esta constituido por:

San Rafael Este: Poblados: Bajo Paires, Balneario Ojo De Agua (Parte Oeste), Calle
Canada, Calle Potrerillos (Comun), Canada, Finca Coopelu, Labores (Parte
Oeste), Lourdes, Montealegre, Urb. El Futuro, Urb. Paso De Las Garzas, Urb.
Sacramento.

San Rafael Oeste: Poblados: Calle El Tajo, Calle Zamora, Estacion Ojo De Agua,
Guacdlillo, Hacienda Pinto, Rincdn De Venegas, San Rafael Norte, Urb. La Paz,
Urb. La Perla, Urb. Las Abras, Urb. Las Melissas, Urb. Los Portones, Urb. Maria

Auxiliadora, Urb. Occidente, Urb. San Gerardo.

2 Tribunal Supremo de Elecciones http://www.tse.go.cr/pdf/normativa/divisionterritorial.pdf
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1.2.2. Densidad Poblacion

San Rafael es cuenta una densidad de 1.676,36 habitantes por km?2. Es el sexto

distrito con mayor densidad poblacional del Cantén de Alajuela.
1.2.3. Poblacién rural y urbana

De los 26.248 habitantes que aparecen registrados en el Censo del 2011 un
97% de la poblacidn del distrito puede considerarse urbana, el restante 3%

tiene caracteristicas rurales.
1.3. Indicadores Sociales

1.3.1. Sector Salud

Con respecto a la dimension de la salud cuenta con un EBAIS3 de CCSS4y Un
Comité Auxiliar de La Cruz Roja. La inversion municipal en el sector salud en el
distrito alcanza un total de €139.000.000,00 en un periodo que abarca del ano

2011 al ano 2018.

En el taller que se realizd en el Distrito se senald segun la percepciéon de los
habitantes, que estas instituciones no satisfacen las necesidades reales de la

poblacidén en cuanto a la cobertura y calidad de los servicios.
1.3.2. Sector Educativo

En el sector educativo el distrito cuenta con una oferta de educaciéon publica

y privada en todos los niveles.

3 Equipos Bdsicos de Atencidn Integral en Salud.
4 Caja Costarricense del Seguro Social.
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Con respecto a la inversion, en los anos del 2011 al 2018 se han empleado

fondos en infraestructura por parte la Municipalidad de Alagjuela, siendo la

inversion de ¢117.132.552,775.

En el presente andlisis detallaremos cada uno de los fipos de ensenanza tanto:

Escuela, primaria y secundaria. Fundamentados los datos del Departamento de

Andlisis Estadistico del MEPS.

1.3.2.1 Prescolar

En el distrito se cuenta con ensenanza Prescolar en todos sus poblados y la

matricula del ano 2018 fue:

Tabla 1 Matricula 2018 Prescolar Publica de San Rafael

Matricula Prescolar PUblica 2018

Centro Educativo Hombres | Mujeres | Total

Enrique Pinto Ferndndez 180 215 395
Julia Ferndndez Rodriguez 126 140 266
Total, alumnos matriculados Prescolar 2018 306 355 661

Fuente: Ministerio de Educacion Publica, 2018.

5 Inversién brindada por la Alcaldia Municipal, agosto 2018.

6 Consulta realizada al sitio de Andlisis Estadistico Ministerio de Educacion PUblica de Costa Rica

https://www.mep.go.cr/indicadores_edu/
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Tabla 2 Matricula 2018 Prescolar Privada de San Rafael

Matricula Prescolar Privada 2018
Centro Educativo Hombres | Mujeres | Total
Country Day School 72 79 151
Saint Paul Primary School 102 77 179
Cristiano BilingUe la Palabra De Vida 34 4] 75
Total, alumnos matriculados Prescolar 2018 208 197 | 405

Fuente: Ministerio de Educacion Publica, 2018.

La educacion Privada representa el 37.99% de la poblaciéon estudiantil con 405

alumnos.

La desercion o también conocida como exclusion escolar en el grado de
Prescolar en el distrito es de 1.13% al 2017, segun el MEP distribuida de la

siguiente manera:

Tabla 3 Desercion 2017 Prescolar Publica de San Rafael

Desercion Prescolar PUblica 2018
Centro Educativo Hombres | Mujeres | Total
Enrique Pinto Ferndndez 5 4 9
Julia Ferndndez Rodriguez 2 1 3
Total, alumnos excluidos Prescolar publica 2018 7 5 12

Fuente: Ministerio de Educacion Publica, 2018.
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Tabla 4 Desercion 2018 Prescolar Privada de San Rafael

Desercion Prescolar Privada 2018

Centro Educativo Hombres | Mujeres | Total
Saint Paul Primary School 0 0 0
Country Day School 0 0 0
Cristiano BilingUe La Palabra De Vida 0 0 0
Total, alumnos excluidos Prescolar privada 2018 0 0 0

Fuente: Ministerio de Educacion Publica, 2018.

1.3.2.2 Escuela

En el distrito se cuenta con ensenanza Escuela en todos sus poblados vy la

matricula del ano 2018 fue:

Tabla 5 Matricula 2018 Escuela Publica de San Rafael

Matricula Escuela PUblica 2018
Centro Educativo Hombres | Mujeres | Total
Enrique Pinto Ferndndez 601 595 | 1196
Julia Ferndndez Rodriguez 410 352 762
Total, alumnos matriculados Escuela 2018 1011 947 | 1958

Fuente: Ministerio de Educacion Publica, 2018.
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Tabla 6 Matricula 2017 Escuela Privada de San Rafael

Matricula Escuela Privada 2017
Centro Educativo Hombres | Mujeres | Total
Saint Paul Primary School 225 210 435
Cristiano BilingUe La Palabra De Vida 62 54 116
Total, alumnos matriculados Escuela 2017 287 264 | 551

Fuente: Ministerio de Educacion PuUblica, 2018.

La educacion Privada representa el 21.96% de la poblacién estudiantil con 551

alumnos.

La desercion o también conocida como exclusion escolar en el grado de
Escuela en el distrito es de 0.52% al 2017, segun el MEP distribuida de la

siguiente manera:

Tabla 7 Desercién 2017 Escuela Publica de San Rafael

Desercién Escuela PUblica 2017
Centro Educativo Hombres | Mujeres | Total
Enrigue Pinto Ferndndez 2 0 2
Julia Ferndndez Rodriguez 4 7 11
Total, alumnos excluidos escuela pUblica 2018 6 7 13

Fuente: Ministerio de Educacion Publica, 2018.
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Tabla 8 Desercion 2017 Escuela Privada de San Rafael

Desercién Escuela Privada 2017
Centro Educativo Hombres | Mujeres | Total
Saint Paul Primary School 0 0 0
Country Day School 0 0 0
Cristiano BilingUe La Palabra De Vida 0 0 0
Total, alumnos excluidos escuela privada 2018 0 0 0

Fuente: Ministerio de Educacion Publica, 2018.

De las mayores oportunidades detectadas en el distrito son las actividades

extracurriculares, formacion en deporte y cultura senalados en el taller.

1.3.2.3 Colegio

El distrito cuenta varios centros educativos de secundaria en el que la

Municipalidad de Algjuela ha readlizado una

inversion

infraestructura. Para el ano 2017 cuenta con una matricula de:

significativa en

Tabla 9 Matricula 2017 Colegios Piblicos San Rafael

Colegio Hombres | Mujeres | Total
Liceo San Rafael 676 698 1374
C.T.P. De San Rafael De Alajuela 97 119 216
Seccién Nocturna C.T.P. San Rafael De Alagjuela 47 49 196
Total, matricula colegio 820 866 1686

Fuente: Ministerio de Educacion Publica, 2018.
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Tabla 10 Matricula 2017 Colegios Publicos San Rafael

Colegio Hombres | Mujeres | Total
Hacienda Espinal 170 134 | 304
San Rafael 37 33 70
Nazareth 168 156 | 324
Total, matricula colegio 375 323 | 698

Fuente: Ministerio de Educacion Publica, 2018.

La desercion en el colegio, en la ensenanza publica representa cerca del 3.44%
de la poblacién matriculada, mientas en la ensenanza privada el 0,001% se

detalla en la siguiente tabla:

Tabla 11 Desercién 2018 Colegios Publicos San Rafael

Colegio Hombres | Mujeres | Total
Liceo San Rafael 48 26 74
C.T.P. De San Rafael De Alajuela 6 : .
Seccién Nocturna C.T.P. San Rafael De Alajuela*
Total, desercién del colegio 54 27 81
Fuente: Ministerio de Educacién Publica, 2018.
*No se cuenta con informacién.
Tabla 12 Desercién 2018 Colegios Privados San Rafael
Colegio Hombres | Mujeres | Total
Hacienda Espinal 0 0 0
San Rafael 0 0 0
Cristiano Palabra De Vida 0 : |
Total, desercién del colegio 1 0 1
Fuente: Ministerio de Educacién Pidblica, 2018.

De las mayores oportunidades detectadas en el distrito son las actividades

extracurriculares, formacion en deporte y cultura.
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1.3.4. Sector Vivienda

Una de las variables que permite aproximar el estado o condicidn social en
que se encuentran los hogares es el estado de infraestructura de las viviendas,
las cifras del Censo de Poblaciéon y Vivienda del ano 2011 muestran que el

distrito tiene un 5.6% de viviendas en mal estado.

La condicidn en que se encuentra el total de las viviendas del distrito se
observa en la Tabla 13 donde la categoria de "no aplica” se refiere a las
viviendas de las cuales no se obfuvo la informacion sobre su estado,

mostrdndose una mayor cantidad de viviendas en buen estado.

Tabla 13 Estado de Viviendas al 2011

Estado de Viviendas 2011
Distrito Malo Regular Bueno Total
San Rafael 393 1.881 4.766 7.040
Fuente: INEC Censo 20117, 2018.

A partir de lo externado en el taller los vecinos consideran que en el distrito se
ha dado un desarrollo urbano desordenado debido a la falta de planificacion,

lo que ha generado un crecimiento desarticulado en las comunidades
1.3.5. Composicion de los grupos vulnerables con discapacidad

San Rafael es uno de los distritos con menor cantidad de poblacién vulnerable
con discapacidad del cantén, segun el Censo del 2011 del INEC, 3.260
habitantes del distrito cuentan con una condicion de discapacidad,

representando el 9,6% de la poblacion.

7 Las consultas de Viviendas realizadas del en el Censo Nacional 2011 por el INEC.
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En el grdfico 1, que se muestra a continuacidon, puede observarse la

distribucion de la condicion de discapacidad con las que estas personas

cuentan:
Grupos Vulnerables
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Grdfico 1 Grupos vulnerables con discapacidad.
Fuente: INEC Censos de Vivienda 2011, 2018

1.4. Seguridad y Convivencia Ciudadana
El distrito ha sufrido un importante aumento el indice de criminalidad. Lo

anterior se debe tomar en cuenta para prevenir problemdaticas sociales, las
sifuaciones en riesgo y vulnerabilidad social, la existencia de algunos casos de
drogadiccion en los espacios publicos del distrito.

El grupo comunitario anota que la delincuencia que existe estd asociada a la
desercion estudiantil y a la falta de acceso a fuentes de empleo, porlo que se
pueden considerar que estos factores sociales inciden en el aumento de este

fendmeno delictivo existente en el distrito.
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En la tabla se muestran las variables de delitos que se han realizado en el
distrito en los dos Ultimos anos y medio. Es importante destacar que los delitos

en la tabla son los denunciados al Organismo Investigacion Judicial:

Tabla 14 Delitos San Rafael 2016-Agos 2018

Delitos

) o Robo de Tacha |Total

Ano Asalto | Homicidio* | Hurto | Robo , de

Vehiculo ,

Vehiculo

2016 63 11 77 34 29 11 225
2017 63 9 96 47 55 24 294
Jun-2018 4] 14 54 24 33 10 196
Total, por Delito 167 34 227 | 105 117 45 695

Fuente: OlJ8, 2018*Homicidios en centros penitenciarios se encuentran incluido en
las estadisticas del OlJ. 2016-4 homicidios, 2017-5 homicidios y 2018-6 homicidios.

1.5. indice de Desarrollo Social

El indice de Desarrollo Social (IDS), entendido como un indicativo que permite
la identificacion de la capacidad de satisfaccion de las necesidades bdsicas,
asi como, el correcto desenvolvimiento de las capacidades y cualidades
humanas. El indice identifica las brechas sociales junto con las diferencias y

desigualdades presentes en el distrito.

Este indice expresa para cada distrito y cantdn un valor que oscila entre cero
y cien que se le asigna con el fin de clasificar y ordenarlos segun su nivel de
desarrollo social. Se calcula a partir de una serie de indicadores provenientes
de las estadisticas administrativas de instituciones del sector publico y
empresas de servicios publicos y estd compuesto de cinco dimensiones:

econdmica, participacion social, salud, educativa y seguridad, composicion

8 Fuente: https://pjenlinea3.poder-judicial.go.cr/estadisticasoij/ Consulta 23/07/2018 a las 13:32
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que se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 15 Composicién de indice de Desarrollo Social

. Cobertura de Electricidad Residencial
Economia

Cobertura de Internet Residencial
Participacion | Participacion Electoral
Infraestructura de Educacion
Programas Educativos Especiales
indice de Educacion Escuela Unidocentes
Riesgo Educativo
DeSOr_rO”O Cobertura en Secundario
Social Bajo peso en nifos y nifas
salud Mortalidad en ninos y ninds menores de 5 anos
Cobertura de Agua Potable
Nacimientos en Madres Solteras Menores de 19 anos
Seguridad Muertes en Accidentes de Trdnsito

Homicidios Dolosos
Fuente: indice de Desarrollo Social, MIDEPLAN 2017, 2018

En la siguiente se muestran los resultados del IDS?, que corresponde a un
69.03%:

Tabla 16 indice de Desarrollo Social San Rafael

indice de Desarrollo Social

| Participacién i
Ano Economia Salud |Educacion| Seguridad ISD
Electoral
2017 45.50 35.72 63.10 75.09 88.56 69.03

Fuente: MIDEPLAN IDS 2017, 2018

En ese sentido, los datos muestran que la dimension econdmica y la de

participaciéon equitativa son las mds bajas. Por su parte el desarrollo de salud y

? MIDEPLAN consulta: https://documentos.mideplan.go.cr/share/s/612bxJTIQQWP GoLkFtG9Xw
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la educacién, principalmente esta Ultima, muestra la sexta posicion entre los

distritos del Cantdn de Alajuela para el 2017.
1.6. Perspectiva de Género

Actualmente existe un considerable aumento en la violencia en la poblacién;
cabe senalar que esta violencia no es casual, aislada, ni individual, responde a
una violencia estructural, donde cotidianamente se asume como normales
ciertas acciones y conductas que conceden la perpetuacion de las distintas

formas de violencia.

En el distrito se da una problemdtica senalada por la poblacidn hacia la violencia
de género, los factores que se mencionan se asocian al consumo de alcohol y

drogas por parte de los agresores.
1.7. Indicadores Econémicos

1.7.1. Indicadores de la poblacién en condicion de pobreza

La desigualdad social como uno de los principales problemas de las
sociedades actuales se plantea como un importante reto a abordar por los
gobiernos locales, como garantizadores de una gestion que permita una

incidencia en el achicamiento de las brechas sociales.

Sobre las condiciones de pobreza se observa una clara manifestacion en
relacion con la carencia y mal estado de la vivienda. El distrito cuenta con
varios asentamientos ilegales que deben ser intervenidos, esto pone en
manifiesto condiciones de hacinamiento, que trasgreden las condiciones

bdsicas para una vida digna.
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Surge la necesidad de plantear propuestas innovadoras que logren atender

de forma integral a los grupos especificos que sufren el impacto directo.

En el diagndstico del distrito se senald una importante carencia en el acceso
al empleo remunerado, falta de espacios para los emprendimientos y
capacitaciéon para el desarrollo de nuevas oportunidades de las mujeres de la

comunidad.
1.7.2. Principales actividades productivas

En cuanto a las principales actividades productivas del distrito, se considera
relevante el desarrollo de la pequena empresa (familiar) y las empresas
industriales, como Empaques Universal, HOLCIM, PIPASA, KIMBY, PANASONIC,
COBESA, enfre otros.

Actualmente muchas personas se trasladan a ofros distritos para tfrabajar, es
importante promover las industriales, para la creacion de mayores fuentes de
empleo, tratando de mantener la produccion tradicional a través de medios

tecnoldgicos y de mercado.

En cuanto al comercio, se indica que brindan algunos empleos, asi como las
instituciones publicas como el EBAIS, la escuela y el colegio. Dentro de las
principales fuentes de empleo se encuentran las actividades comerciales y

industriales.
1.7.3. Empleabilidad

La carencia de nuevas empresas, industria, emprendimientos, poca
accesibilidad al tema del financiaomiento para las empresas, exceso de

trdmites gubernamentales y poca o nula capacitacion.
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Se define claramente como un tema de falta de apoyo estatal en sus distintos
niveles para el desarrollo de la pequena empresa aunado a la burocracia que
permea la légica estatal y que no permiten un igualitario acceso hacia el
acompanamiento y subvenciones que ponen en desventaja a los sectores

mas vulnerables de la poblacion.

Se hace necesaria la incorporacion del empoderamiento femenino en la
adopcidon de roles distintos a los que fradicionalmente han sido delegadas,

tales como: tareas domésticas, la crianza y el cuido de ninos.

Es necesario tomar en cuenta la ausencia de actividades industriales en la
zona, los recursos econdmicos, la participacion de distintos actores sociales y
conocimiento, capacitacion y orientacion que sirvan de guia y que le
permitan a la ciudadania obtener las herramientas necesarias en miras de la

conformacion real y duradera de un desarrollo local y el auge del industrial.
1.8. Infraestructura PUblica en el Distrito

San Rafael ha tenido una inversion municipalidad importante en materia de
infraestructura tales como: Salones comunales, alcantarilado pluvial, agua
potable, carreteras, puentes, conectores peatonales, infraestructura

deportiva y recreativa y mejoras, Cen Cinai, Ebais y Centro Educativos.

Existe la necesidad de la ampliaciéon de las redes viales y la creacidn de aceras

peatonales de acuerdo con la ley 7600. Esto senalado en la agenda.
1.8.1. Servicios Brindados

El distrito cuenta con una cobertura bdsica de servicios publicos, tales como

agua potable, electricidad y acceso a servicios de salud a esto se suman
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servicios de manejo de desechos sélidos y recoleccion de basura.

En la gran mayoria de zonas del distrito no se reporta la existencia de sistemas

de alcantarillado publico.
1.8.2. Amenazas Naturales del Distrito

Los deslizamientos y las inundaciones no son peligrosas para el distrito de San
Rafael, sin embargo, los flujos de lodo, las fallas geoldgicas que atraviesan el
territorio si representan posibles amenazas y requieren especial atencion por

parte de los habitantes y las autoridades.
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2. Andlisis Situacional por Area Estratégica

Las siguientes dreas estratégicas sistematizadas presentan la informacion
recolectada durante el proceso de talleres distritales; canalizando en estos, las
problemdticas distritales generales y especificas que se presentan en la

cotidianidad de la ciudadania de cada distrito.

La agenda realizada en el Distrito de San Rafael se llevd acabo el sabado 11
de agosto del 2018 y contdé con una asistencia proporcional de mujeres vy
hombres todos vecinos del distrito, que en un proceso de sintesis y discusion
desarrollaron en la instrumentacion consultada, las problemdaticas generales
presentes en el distrito, sus especificidades y su nivel de importancia, asi como

la proposicidon de soluciones especificas para dichas problemdticas.
2.1. Metodologia Utilizada

Para la construccion de la agenda se utilizd la metodologia desarrollada por
el Proceso de Planificacion de la Municipalidad de Alagjuela y por el Instituto
de Formacion y Capacitacion Municipal y de Desarrollo Local de la UNED. Esta
metodologia tiene como objetivo lograr plasmar las intenciones de la
ciudadania, mediante la identificacion de problemas y soluciones a las

principales oportunidades de la comunidad.

Para readlizar el presente andlisis situacional se planted una metodologia
participativa, en el distrito. En la elaboraciéon se contd con la participacion de
expertos municipales de las diferentes dreas estratégicas desarrolladas, como

facilitadores de las mesas de trabajo.

Ademds, se invitd a toda la poblaciéon del distrito a través de redes sociales,
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perifoneo, volantes entregados en escuelas, colegios e iglesias, asi como la
divulgacion por medio de redes de contacto, tanto de la Oficina de la Mujer
como de Capacitacion y Empleabilidad y Participaciéon Ciudadana, esto con
el objetivo de incentivar la participacion de la poblacién en la construccion

de la agenda.

Esta agenda nace como iniciativa del Proceso de Planificacion, avalado por
la Alcaldia Municipal, por lo que previo a la realizacion del taller en el distrito
se realizaron una serie de esfuerzos para garantizar el éxito del proyecto. Se
realizaron varias jornadas de induccion a los profesionales municipales,

sindicos, regidores y personal de la alcaldia municipal.

El taller se realizd en tres etapas: primeramente, una induccidon y presentacion
del diagndéstico distrital desarrolladas en el capitulo uno del presente plan.
Seguidamente se desarrollaron seis mesas de trabajo, divididas en cada una
de las dreas identificadas estratégicamente por el municipio como dreas

claves del desarrollo, a saber:
e Areas de desarrollo Econémico Local.
e Area de infraestructura, Equipamiento y Servicios.
e Area de Medio Ambiente.
e Area de Ordenamiento Territorial.
e Area de Politica Social Local.

e Area de Seguridad y Convivencia Ciudadana.
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En estas mesas se utilizd una metodologia de seleccidon e identificacion de

mejores alternativas de solucion, utilizando los siguientes pasos:

Lluvia de Ideas sobre los problemas centrales de las dreas del desarrollo.

Arbol de Problemas.

Arbol de Objetivos.

Arbol de Soluciones.

En una tercera etapa se aprueban los proyectos propuestos en una plenaria
con todos los participantes, mismos que configuran la presente agenda de

desarrollo distrital.

De seguido presentamos los resultados de dicha plenaria.
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2.2.1. Arbol de Problemas
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consumo de drogas

1

Déficit de empoderamiento
comunal.

de comercios en la zona y actividades ilicitas.

4 L) [

4

Carencia de desarrollo econémico en San Rafael

1

Déficit de inversion EAIIEITEE ) Nojapioplacionida

Mal estado de calles y

comercial. el S Ee los espacios carencia de aceras.
local publicos.
i) [ 3
| | | |
Ausencia de Carente i
ISEN( . S Larga espera en Mal estado de .Corencm de
capacitaciones en la fiscalizacion resolucidon de los calles infraestructura
tematica de municipal al trémites municipales peatonal
emprendimientos. comercio.

2.2.2. Problematicas Generales

Dificultad del acceso al empleo.
Carencia en la diversificacion de comercios.
Poca inversiéon comercial en la zona.
Escazes de dreas comerciales.
Déficit de coordinacién local para el desarrollo econémico
Inexistencia aceras y mal estado de las vias de comunicacion

Ausencia de capacitaciones en la tematica de emprendimientos.
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2.2.3. Arbol de Objetivos

Esquema 2 Arbol de Objetivos Area Econdmica

Involucrar a la poblacién en las

Promover de .
Fomentar del diversificacién . actividades comunales.
acceso al empleo ; Apropiar a la
comercial. comunidad de
1 4 espacios publicos 4

Promover en la Aumentar la utilizados para
diversificacion inversion comercial consumo de drogas Empoderar a la ciudadania.
de comercios en la zona y actividades ilicitas.

Promover el desarrollo econdmico en San Rafael

1
| I I

Mejorar estado de
Promover el Promover el Empoderar a la calles v la
: : comunidad de los Y
comercio. comercio local % -~ infraestructura
espacios publicos.
1 [ )
| | | |
’ Aumentar i Mejorar el
Capacitar en la Ry Reducir la espera en ) . Promover
temdtica de fiscalizacion resolucidén de los estado de infraestructura
.. municipal al Ami ici calles. X
emprendimientos. pa tramites municipales peatonal
comercio.

2.2.4. Arbol de Soluciones

Esquema 3 Arbol de Soluciones Area Econdmica

oz Programa de
2 . s Programa de para fomentar programas Inversion en la oz p
Red economica distrital e . oz recuperacion del Rio
. . en responsabilidad social para creacion de N
para maximizar el Ojo de Agua con la
. promover buenas fuentes de empleo y zona para la .
aprovechamiento . g g finalidad aumentar el
Zq lograr la reinsercion laboral de los generacion de o
economico. ‘Svenes comercio turismo local y
J : : comercio.
Y A I A /'y
Promover el desarrollo econémico en San Rafael

4

Plan de comunicacién para reactivar la economia y
desarrollo de las actividades comerciales e industriales.
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2.2.5. Problemadticas Especificas y Soluciones

Principales Soluciones
Problemas Relacionadas

Red econémica distrital para maximizar

Carencia de capacitacién al el aprovechamiento econémico.

empresariado

Programa de para fomentar programas
en responsabilidad social para
promover buenas fuentes de empleo y
lograr la reinsercion laboral de los

Poco acceso al crédito para las jovenes.

empresa (Micro y PYMES)

Inversion en la creacién de zona para
la generacion de comercio. Inversion
en la creacién de zona para la
generacion de comercio.
Carencia de activides y espacios fisicos
para desarrollar el comercio.

Programa de recuperacion del Rio Ojo
de Agua con la finalidad aumentar el
turismo local y comercio.

Inexistencia de infrestructura para el Plan de comupicacién para reactivar la
comercio de los productos del distrito. economia y desarrollo de las
actividades comerciales e industriales.
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2.3. Infraestructura, Equipamiento y Servicios

2.3.1. Arbol de Problemas

Esquema 4 Arbol de Problemas Area Equipamiento y Servicios

Carencia de Dificultad de la
infraestructura accesibilidad
peatonal. vial.

Poca inversion y deficiente
ejecucion de los recursos.

Deterioro de los

Deterioro de la salud de
espacios publicos. Mal estado de

las vias. los habitantes.

Déficit o ausencia de servicios, equipamiento e infraestructura del distrito de San Rafael.

Déficit en el Déficit de . . Carencia de recursos
manteamiento y uso mantenimiento y Deficiencia en la municipales para cumplir
inadecuado de espacios creacién de la red comunicacion de los con los requerimientos de

pUblicos. vial vecinos y la la comunidad.
municipalidad.

Poca apropiacion de los Carencia de presupuesto
espacios publicos. para la construccion de las
obras necesarias.

2.3.2. Problemdticas Generales

. Deterioro en la calidad de vida y los espacios publicos.
. Deficiencia en la comunicacién entre la municipalidad y los habitantantes.
. Baja participacion y compromiso comunal.
. Mal estado y carencia mantenimiento red via.l
. Carencia de presupuesto para realizar las obras necesaria en el distrito.

. Deterioro de los espacios pUblicos.
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2.3.2. Arbol de Objetivos

Esquema 5 Arbol de Obijetivos Area Equipamiento y Servicios.

Crear de Mejorar de la
infraestructura accesibilidad
peatonal. vial.

Mejorar los espacios Reparariel Garantizar la buena salud Aumentar la inversién y la

publicos del distrito. estadc:l;:l;le 9z de los habitantes. ejecucién de los recursos.

Mejorar las deficiencias de: Servicios, equipamiento e infraestructura del distrito de San Rafael.

Déficit en el Déficit de L. Carencia de recursos
manteamiento y uso mantenimiento y Deflc.lenc.lclx enla municipales para cumplir
inadecuado de espacios creacién de la red comunicacion de los con los requerimientos de

pUblicos. vial vecinos y la la comunidad.
municipalidad.

Poca apropiacion de los Carencia de presupuesto
espacios publicos. para la construccion de las
obras necesarias.

2.3.3. Arbol de Soluciones

Esquema 6 Arbol de Soluciones Area Equipamiento y Servicios

Construccién de alcantarillado
pluvial y establecer convenio
para la construccién del
alcantarillado sanitario.

Programa mejoramiento,
mantenimiento y construccion
de infraestructura piblica.

Mejorar las deficiencias de: Servicios, equipamiento e
infraestructura del distrito de San Rafael.

Plan de intervencion en los servicios que
se requieran en e distrito de San Rafael.

Proceso de Planificacion-Agenda de Desarrollo San Rafael 2018-2023
39



Municipalidad @’de Alajuela
Juntos construlimos un mejor lugar donde vivir

2.3.4. Problemdticas Especificas y Soluciones

Principales Soluciones
Problemas Relacionadas

Carencia de infrestructura de vias

publicas Programa mejoramiento, mantenimiento y

construccion de infraestructura piblica.

Déficit de equipamiento de parques,

para recreacion.

Construccion de alcantarillado pluvial y

establecer convenio para la construccion del

Carencia infrestructura petonal en el alcantarillado sanitario.

distrito.

Plan de intervencion en los servicios que se
requieran en e distrito de San Rafael.

Deficiente tratamiento de aguas negras
en el distrito.
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2.4. Medio Ambiente

2.4.1. Arbol de Problemas

Esquema 7 Arbol de Problemas Area Medio Ambiente

2.4.2. Problematicas Generales
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Municipalidad de Alajuela
Juntos construbmos un mejor lugar donde vivir

2.4.3. Arbol de Objetivos

Esquema 8 Arbol de Objetivos Area Medio Ambiente.

|
T —
==

2.4.4. Arbol de Soluciones

Esquema 9 Arbol de Soluciones Area Medio Ambiente

===
=1
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Municipalidad @ de Alajuela

Juntos construlimos un mejor lugar donde vivir

2.4.5. Problemadticas Especificas y Soluciones

Principales Soluciones
Problemas Relacionadas

2.5. Ordenamiento territorial
2.5.1. Arbol de Problemas

Esquema 10 Arbol de Problemas Area Ordenamiento Territorial
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Juntos construlimos un mejor lugar donde vivir

2.5.2. Problemdticas Generales

2.5.3. Arbol de Objetivos

Esquema 11 Arbol de Objetivos Area Ordenamiento Territorial.

]
=
[ e seieers
=l
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Juntos construbmos un mejor lugar donde vivir

2.5.4. Arbol de Soluciones

Esquema 12 Arbol de Soluciones Area Ordenamiento Territorial

|
=

2.5.5. Problemadticas Especificas y Soluciones

Principales Soluciones

Problemas Relacionadas

Proceso de Planificacion-Agenda de Desarrollo San Rafael 2018-2023
45



Municipalidad de Alajuela
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2.6. Politica Social Local

2.6.1. Arbol de Problemas

Esquema 13 Arbol de Problemas Area Politica Social

A
=
—
e |

2.6.2. Problemdticas Generales
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2.6.3. Arbol de Objetivos

Esquema 14 Arbol de Objetivos Area Politica Social.

2.6.4. Arbol de Soluciones

Esquema 15 Arbol de Soluciones Area Politica Social
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Municipalidad de Alajuela
Juntos construlimos un mejor lugar donde vivir

2.6.5. Problemdticas Especificas y Soluciones

Principales Soluciones
Problemas Relacionadas
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2.7. Seguridad y Convivencia Civdadana

2.7.1. Arbol de Problemas Area Seguridad y Convivencia Ciudadana

Esquema 16 Arbol de Problemas Area Seguridad y Convivencia Ciudadana

Poca
participacién Robos de vehiculos.
comunitaria.

Aumento de robos y Incremento de
asaltos. ventas de drogas.

Poca cooperacion y

oz . Inseguridad Civudadana.
dialogo comunitario.

Déficit en la apropiacion de espacios publicos.

Bajo compromiso de la Poca presencia de la
poblacién con la comunidad. policia municipal.

Aumento en el
consumo de drogas.

2.7.2. Problematicas Generales

)
‘ Ninas y ninos sin actividades, ni espacios ludicos.
I\

' Zonas puUblicas sin iluminacidn ni vigilancia.
\\

‘ Ausencia de presencia policial en el distrito.
|

‘ Falta de liderazgo comunal.
|

' Ausencia de demarcacién vial.

Vi
‘ Incremento de consumo y venta de drogas.
74
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2.7.3. Arbol de Objetivos

Esquema 17 Arbol de Objetivos Area Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Aumentar la participacién Mejorar los indices de Reducir la venta y
comunitaria. Seguridad Civdadana. consumo de drogas

Promover la apropiacion de espacios publicos.

Bajo compromiso de la Poca presencia de la
poblaciéon con la comunidad. policia municipal.

2.7.4. Arbol Soluciones Area Seguridad y Convivencia Ciudadana

Esquema 18 Arbol de Soluciones Area Seguridad y Convivencia Ciudadana

Plan de aumento de . . . Campana de
s Codliciones )
presencia de S E G informacion de

o . . comunitarias Ubli istrito. S
policia municipal. PoiEes celelbne municipalidad.

Promover la apropiacion de espacios publicos.

Capacitar con programas y talleres en desarrollo
comunal, clubes deportivos y culturales a toda la
poblacion
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2.7.5. Problemdticas Especificas y Soluciones

Principales Soluciones
Problemas Relacionadas

. .o 7

Plan de aumento de presencia de policia
municipal.

Ninez y la adolecentes sin
actividades, ni espacios apropiados.

Conformar clubes inclusivos y participativos en
temas deportivos y culturales.

Garantizar alumbrado publico y CCTV en los
espacios publicos comunales.
Identificar, capacitar y fomentar el desarrollo de
lideres comunales.

Demarcacion vial preventiva en la cabecera del
distrito.

Zonas publicas sin iluminacién ni
vigilancia.

Falta de liderazgo comunal.

Ausencia de demarcacion vial.
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3. Resultados y Propuestas por Area Estratégica

Los resultados y propuestas son presentados como objetivos a realizar en los
proximos 5 anos, El Concejo de Distrito y la Administracion Municipal deben dar
seguimiento y brindar informes sobre los avances en el cumplimiento de los

objetivos propuestos.

3.1. Desarrollo econémico local

Obijetivo General Area Desarrollo Econémico

1. Promover el desarrollo econdémico del distrito.

Objetivo Plazo Propuestas

1.1 Capacitar y brindar asesoria al e Realizar un comité local de desarrollo
empresariado en las diversas dreas de 5 GRS, econdmico por parte de La ADI de San
interés relacionadas con la Rafael y con la asesoria municipal.
administracién de negocios. e Capacitaciones en emprendimientos.

e Ferias de empresariado en el distrito.

e Promover la consultaria para
1.2 Gestionar capacitaciones vy emprendimiento y aceleracién de
acercamientos entre el empresariado | 5 anos. empresas.

y la banca desarrollo. e Establecer canales de acercamiento
enfre el empresariado y la banca de
desarrollo.

e Fomentar la creacion de un comité de
planificacion crecimiento econdémico.

e Establecer politicas de difusion a la
poblacién para tratar el tema del
furismo comunitario.

e Mejorar las rutas viales del distrito.

1.3 Fomentar la inversibn y generar e Capacitar a la poblacién en materia

dreas para atracciones econdmica en | 5 anos. de turismo para promover la economia.

el distrito. e Generar un programa de promocion
cultural, deportiva y recreativa.

e Favorecer el desarrollo diferentes
medios de transporte publico para el
desarrollo de las actividades
econdmicas.
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1.4 Crear un sistema de comunicacion
y trasporte eficaz, moderno y suficiente | 5 anos.
para el desarrollo del comercio distrital.

e Disenar y gestionar proyectos de
infraestructura que cuenten con el
debido planeamiento urbanistico, para
el transporte publico.

e Recuperacién y mantenimiento de
dreas municipales, dedicadas a los
diferentes sistemas de fransporte.

3.2. Infraestructura y Equipamientos de Servicios

Objetivo General Area Infraestructura y Equipamiento de Servicios.

2. Mejorar las deficiencias de: Servicios, equipamiento e infraestructura
del distrito.

Objetivo Plazo

Propuestas

2.1 Desarrollar proyectos de
construccién de obras de 5 anos.
infraestructura publica.

o Gestar programas de mejoramiento de la
red vial cantonal.

Gestionar obras de mejoramiento de
alcantarillado pluvial y de alcantarilado
sanitario.

Impulsar la atraccién de inversiones en
infraestructura publica.

Mejorar toda la infraestructura de
facilidades comunales en el distrito.

2.2 Generar dreas para la

Efectuar el mantenimiento de parques y
zonas verdes.

peatonal del distrito.

Ly . 5 anos. e Promover el uso constructivo del tiempo libre
recreacion y el esparcimiento. . -y
mediante  programas de  recreacion
culturales y deportivos.
e Brindar el mantenimiento de la
. . infraestructura peatonal existente en el
2.3 Mejorar la infraestructura _ L P
5 anos. distrito.

Creacion de talleres que promuevan el
adecuado uso de la red vial peatonal.

2.4 Disenar un plan para el
adecuado manejo de las | 5anos.
excretas y las aguas residuales.

Preparar y ejecutar planes por parte de los
Acueductos y Alcantarillados Municipales
sobre el tratamiento de las aguas negras en
el distrito.

e Desarrollar y mantener el servicio de agua
potable a los pobladores del distrito.
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3.3. Medio Ambiente

Objetivo General Area de Medio Ambiente.

3. Garantizar la educacion ambiental.

Objetivo

Plazo

Propuestas

3.1 Impulsar la educaciéon ambiental y
el desarrollo sostenible.

5 anos.

e Impartir programas abiertos a la
comunidad sobre educacién
ambiental y desarrollo sostenible a
través del proceso de Gestion
Ambiental la Municipalidad de
Algjuela.

e Colocar en distintos puntos
contenedores con la adecuada
rotulacién para la clasificacidon de los
residuos sélidos que promuevan el valor
e importancia del reciclagje.

e Incrementar la inspeccién municipal
para garantizar el desarrollo sostenible
en el distrito.

de

3.2 Inspeccionar los focos principales
de contaminacién del recurso hidrico
de la zona de San Rafael.

5 anos.

e Monitorear y gestionar los impactos de
la contaminacién sobre el recurso
hidrico.

e Otorgar mayor importancia en los
aspectos de conftrol y
responsabilidades empresariales.

e Gestionar el aseo de sitios pUblicos.

e Fortalecer programas y campanas
sobre la contaminacién de los mantos
acuiferos.

3.3 Impulsar el adecuado manejo de
las aguas servidas y pluviales.

5 anos.

e Ejecutar
aguas.
e Mejorar y mantener el alcantarillado

sanitario.
e Mejorar y mantener el alcantarillado
pluvial.

planes de fratamiento de

3.4 Merar la calidad de vida de los
habitantes del distrito.

5 anos.

e Establecer los confroles necesarios,
para evitar el recargo de los vehiculos
pesados en las vias municipales.
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3.4. Ordenamiento territorial

Objetivo General Area de Ordenamiento Territorial.

4. Mejorar de planificacion y el ordenamiento territorial.

Objetivo Plazo Propuestas

4.1 Gestionar programas de e Planificacién y ejecucién de programa de
ordenamiento via del | 5 anos. ordenamiento territorial.
distrito. e Redlizar un estudio de planificacién vial del distrito.
4.2 Impulsar el adecuado e Realizar estudio de suelos.
manejo y conservacion de 5 Gfos e Realizar estudio hidrolégico
los mantos acuiferos de la ’ e Monitorear los impactos de las distintas actividades
Zona. en los mantos acuiferos del distrito.

e |dentificar los actores sociales que puede intervenir
4.3 Generar la atraccién de manera positiva en la generacién de inversion
para el crecimiento de las 5 afos en el territorio.
zonas de desarrollo e Impulsar alianzas interinstitucionales y del sector
econdmico. privado para desarrollar actividades de cardcter

industrial y comercial.

4.4 Mejorar el Ordenamiento 5 afos e Incrementar el control sobre el ordenamiento

territorial.

territorial.

3.5. Politica Social Local

Objetivo General Area Social Local

5. Creary promover espacios de integracién urbana y convivencia social.

Objetivo Plazo Propuestas
e Diseno de talleres culturales, deportivos y recreativos
inclusivos.
5.1 Creacion de ¢ Talleres en el manejo de redes sociales y habilidades
programas para la ninez, 5 afos blandas.
adolescencia y poblacién e Promocién de cursos libres inclusivos enfocados en
adulta mayor. idiomas, matemdadtica, tecnologia, cultura y todos
aquellos que confribuyan al desarrollo infegral de la
poblacién.
e Colocar mdquinas para ejercicios en zonas
5.2 Dotar del equipo estratégicas de la comunidad.
necesario para la 5 Gfios e Brindar un adecuado mantenimiento de los
actividad fisica y de equipamientos comunales y urbanos.
bienestar comunal. e Dotar del equipamiento comunal y urbano requerido
en el distrito
53 Copacitar a o o Ges’rionar' programas ”de capacitacién  en
- ~ empresariado, computacion y otras ramas que se
poblacion 5 anos. adecuen a las caracteristicas y necesidades de la
econdmicamente activa. -
poblacion.
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e Programas para fomentar la  participacion
5.4 Promover la inclusién ~ comunitaria.

social del distrito. 5 anos. e Programas para promover la cooperacion y el
didlogo comunitario.

e Programas para las poblaciones vulnerables.

3.6. Seguridad y Convivencia Ciuvdadana

Objetivo General Area Seguridad y Convivencia Ciudadana

6. Promover la apropiacion de espacios publicos.

Objetivo Plazo Propuestas

- . e Programas de clubes inclusivos de
6.1 Propiciar espacios para la

. . ~ deporte.
conformacion de clubes deportivos y | 5 anos. .

) ; e Programas culturales para la juventud y
culturales inclusivos. .

ninez.
o Garantizarian del adecuado

alumbrado publico en todo el distrito.
e Aumentar la presencia policial en la

6.2 Mejoramiento de la seguridad ~ zona. L -
- L 5 anos. e Construccién, reparacion y
publica distrital. . ) .
equipamiento de infraestructura
policial.

¢ Implementacién de CCTV, acordes a
las normativas establecidas.

e Brindar a la comunidad la

5 anos. demarcacion vial preventiva en la
cabecera del distrito.

e Desarrollar actividades que involucren
a la comunidad en el autodiagndstico
y gerencia de los problemas
comunales.

5 anos. e Fomentar la arficulacién  social vy

conciencia critica de los habitantes del

distrito  mediante el desarrollo de
programas de formaciéon de lideres
comunales.

6.3 Gestionar la adecuada
demarcacién vial del distrito.

6.4 Capacitar a la comunidad sobre la
importancia del liderazgo comunal
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4. Plan de trabajo de Asociaciones de Desarrollo

En la presente Agenda no se presentaron los planes de trabajo de las
asociaciones de desarrollo, ya que las actas de los mismos no fueron facilitadas

al Proceso de Planificacion Institucional.
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5. Seguimiento y Evaluacion del Plan de Desarrollo Distrital

El seguimiento y la evaluacion son elementos fundamentales para el
fortalecimiento de la gestion puUblica. Tiene como propdsito esencial crear una
cultura del desempeno que permita mejorar la gestion y formulacion de
politicas publicas, la transparencia y la rendicion de cuentas por parte de los
Concejos de Distrito responsables de La Agenda de Desarrollo. En el caso de
los Concejos de Distrito es también un ejercicio de autoevaluacion, para

crecer en el proceso de mejoramiento de lo planificado cada 5 anos.
5.1. La Evaluacion y El Seguimiento del Plan de Desarrollo Distrital

El proceso de valoracion es continuo y periddico, por parte el concejo de
distrito, para todos los objetivos, proyectos o programas contenidos en la
Agenda de Desarrollo. Busca asegurar que los objetivos establecidos, las
actividades ejecutadas, los calendarios de frabajo vy los resultados esperados

se redlicen de acuerdo con lo planificado en La Agenda.
Hacer seguimiento significa:

e Anadlizar periddicamente el avance de las acciones para observar

el nivel de desempeno alcanzado.
e |dentificar los problemas presentados en la marcha del proyecto.
e Plantear alternativas de solucion.

El seguimiento y la evaluacidon son un proceso de recopilacion de
informacién que hace uso de medidas (indicadores) de desempeno para

medir el grado de cumplimiento del proceso realizado. El seguimiento revisa
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si lo ejecutado avanza de conformidad con lo planeado, midiendo su

avance y desempeno, e identificando éxitos o fracasos tan pronto como es

posible. Por tal motivo, debe realizarse al interior del proyecto o programa.

La evaluacion como instrumento de gestion busca:

Verificarlos avances especificos respecto al Plan de Desarrollo Distrital.

Determinar el cumplimiento de los objetivos y las metas establecidas

con base en la gestion realizada.

Analizar el efecto/impacto de La Agenda de Desarrollo en la

comunidad

La evaluacion de La Agenda a medio término permite identificar
cudles son los aspectos que requieren acciones inmediatas,
correctivas y preventivas, para llevar a cabo su ejecucion de manera

eficiente.

|dentificar lecciones aprendidas en la ejecucion de La Agenda.

Para el éxito de la evaluacion deben tenerse claros los siguientes conceptos:

e Pertinencia: Es la capacidad que fiene un proyecto para dar

respuesta al problema o situacién por la cual fue planteado.

e Efectividad: Es alcanzar los objetivos propuestos en La Agenda.

e Eficiencia: Es alcanzar los objetivos propuestos en La Agenda con el

mayor impacto y el menor costo econdmico - financiero, social y

ambiental posible.
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¢ Sostenibilidad: Es garantizar que el proyecto sea sostenible en tiempo

y garantice su funcionamiento permanente.
La Evaluacién debe ser:

e Objetiva: Debe medir, analizar y concluir con base en los hechos, sin

gue influya la manera de pensar de los evaluadores.
e Verificable: Que sus resulfados puedan ser comprobables.
e Confiable: Sise repite o la hacen otros evaluadores, el resultado no varia.
e Oportuna: Que se realice en el momento 6ptimo.

e Prdactica: Readlizacion de una actividad o proyecto de forma simple y

que se gjuste a lo programado.

e Participativa: Incorpore a los propios beneficiarios en todos los
momentos, para que aporten con sus percepciones y criterios sobre

la ejecucion del proyecto o programa.
¢Como se vincula el seguimiento con la evaluaciéon?

Generalmente, los informes de seguimiento (informes de progreso trimestral,
semestral, anual o cuando se requiera) complementados con estudios de
caso o andlisis especiales, constituyen la materia prima para la evaluacion

del proceso.

Para comparar lo programado con lo ejecutado, asi como los objetivos con
los resultados, tanto en el proceso de seguimiento como en la evaluacioén se

utilizan indicadores para medir el alcance.
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Deben medir lo importante, los cambios logrados como consecuencia del

proyecto y no de otros factores externos.

La Agenda de Desarrollo Distrital vincula la evaluaciéon y seguimiento en lo

siguiente:

e Un detalle de los objetivos estratégicos en los cuales se fundamenta el
plan y que busca establecer las estrategias adecuadas para solventar o
solucionar los principales problemas que afectan al distrito. Cabe indicar
que esos objetivos buscan solucionar o minimizar-mitigar los principales
problemas de la comunidad aprovechando las potencialidades vy

oportunidades de desarrollo del distrito.

e El Concejo de Distrito es el responsable directo del complimiento de lo

establecido en La Agenda Distrital.

e La Municipalidad contribuird con el respaldo técnico, administrativo y

financiero, acorde al marco legal vigente.

Las matrices de seguimiento y evaluacion de los Agenda Distritales han de ser
de fdacil compresion con el fin de que puedan ser utilizadas — estudiadas vy
manejadas adecuadamente por personas no especialistas. Seguidamente se

presenta la matriz que facilitara el tfrabagjo.

Proceso de Planificacion-Agenda de Desarrollo San Rafael 2018-2023
61



Municipalidad

Y

de Alajuela

Juintos construlimos un mejor lugar donole vivir

Objetivo General Area Desarrollo Econémico

1. Promover el desarrollo econdmico del distrito.

Objetivo

Soluciones

Meta

Indicador

Avance

Explicacién

1.1 Capacitar y brindar asesoria
alas y los empresarios.

Realizar un comité local de desarrollo
econdmico.

Conformacién del comité

Comité conformado

Capacitaciones en emprendimientos.

Realizar Programa de
emprendimiento.

Cantfidad de participantes
Programas de emprendimiento.

1.2 Gestionar capacitaciones y
acercamientos entre las y los
empresarios y bancos.

Ferias de empresariado en el distrito.

Realizar feria para los
empresarios del distrito.

Cantidad de Empresarios
parficipantes

Promover la consultaria para
emprendimiento y aceleracion de
empresas.

Realizar Programa de
emprendimiento.

Cantidad de participantes
Programas de emprendimiento.

1.3 Fomentar la inversion y
generar dreas para atracciones
de inversiones en el distrito.

Fomentar la creacién de un comité de
planificacion turistica.

Conformacion del comité

Comité conformado.

Establecer politicas de difusién a la
poblaciéon para fratar el tema del
turismo comunitario.

Establecer plan de
comunicacion.

Plan de comunicacion
presentado al distrito.

Mejorar las rutas viales del distrito.

Mejoramiento vial del
distrito.

Mejoras viales realizadas.

Capacitar desarrollo econémico que
promueva la economia local.

Capacitacion.

Cantfidad capacitaciones
realizadas.

Generar un programa de promociéon
cultural, deportiva y recreativa.

Crear programas deportivas
y culturales

Cantidad programas realizados.

Promover ruta de auto bus.

Abrir nuevas rutas de buses.

Ruta abierta.

1.4 Crear un sistema de
comunicaciony trasporte
eficaz, moderno y suficiente
para el desarrollo del
comercio distrital.

Disenar y gestionar proyectos de
infraestructura que cuenten con el
debido planeamiento urbanistico.

Realizar los proyectos de
infraestructura requeridos
por el distrito.

Proyectos de infraestructura
dispuestos y realizados.

Recuperacion y mantenimiento de
dreas municipales.

Realizar los proyectos de
mantenimiento y
recuperacion dreas
municipales.

Proyectos de mantenimiento
realizados.
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2. Mejorar las deficiencias de: Servicios, equipamiento e infraestructura del distrito.

2.1 Desarrollar proyectos de
construccién de obras de
infraestructura publica.

Gestar programas de mejoramiento de
la red vial cantonal.

Mejorar la red vial cantonal.

Km intervenidos vs. Km
planificados en asambleas.

Gestionar obras de mejoramiento de
alcantarillado pluvial y de
alcantarillado sanitario.

Crear y mejorar el
alcantarillado pluvial y
sanitario.

Proyectos intervenidos vs
planificados en asamblea.

Impulsar la atraccidn de inversiones en
infraestructura publica.

Atraer Inversiones de
infraestructura publica.

Proyectos desarrollados.

Mejorar toda la infraestructura de
facilidades comunales en el distrito

Mejorar la infraestructura de
facilidades comunales.

Proyectos planificados vs.
Intervenidos.

2.2 Generar dreas para la
recreaciéon y el esparcimiento.

Efectuar el mantenimiento de parques
y Zonas verdes.

Dar mantenimiento de
pargues y zonas verdes.

Parques y zonas intervenidas vs.
Planificadas.

Promover el uso constructivo del tiempo
libre mediante programas de
recreacién culturales y deportivos.

Crear programas de
recreacién deportivos y
culturales.

Cantidad de personas
beneficiadas.

2.3 Mejorar la infraestructura
peatonal del distrito.

Brindar el mantenimiento de la
infraestructura peatonal existente en el
distrito.

Mejorar la infraestructura
peatonal del distrito.

Mejoras realizadas vs.
Planificadas (mfs.)

Creacién de talleres que promuevan el
adecuado uso de la red vial peatonal.

Realizar talleres que
promuevan el adecuado
uso red vial.

Talleres realizados en el
adecuado uso de lared vial.

2.4 Disenar un plan para el
adecuado manejo de las
excretas y las aguas residuales.

Preparar y ejecutar planes por parte de
los Acueductos y Alcantarillados
Municipales sobre el fratamiento de las
aguas negras en el distrito.

Ejecutar plan de tratamiento
de los alcantarillados
sanitarios del distrito.

Mejoras realizadas vs.
Planificadas.

3. Garantizar la educacién ambiental.

3.1 Impulsar la educacion
ambiental y el desarrollo
sostenible.

Impartir programas abiertos a la
comunidad sobre educacion
ambiental y desarrollo sostenible a
través del proceso de Gestidn
Ambiental de la Municipalidad de
Alagjuela.

Capacitar a la comunidad
en los programas
establecidos.

Personas beneficiadas de las
capacitaciones.

Colocar en distintos puntos

Colocar puntos de reciclagje.

Pontos de reciclaje colocados
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contenedores con la adecuada
rotulacion para la clasificacion de los
residuos solidos que promuevan el valor
e importancia del reciclaje.

en el distrito vs. Identificados.

3.2 Inspeccionar los focos
principales de contaminacion
del recurso hidrico de la zona
de San Rafael.

Monitorear y gestionar los impactos de
la contaminacion sobre el recurso
hidrico.

Informe sobre el impacto del
manejo del recurso hidrico.

Realizacion del informe.

Otorgar mayor importancia en los
aspectos de control y
responsabilidades empresariales.

Conftrolar las actividades
empresariales.

Prevenciones realizadas.

Gestionar el aseo de sitios publicos.

Espacios publicos libres de
residuos.

Cantidad de residuos
recolectados en espacios
publicos.

Fortalecer programas y campanas
sobre la contaminacién de los mantos
acuiferos.

Capacitaciones de la
proteccién del recurso
hidrico.

Cantidad de personas
capacitadas.

3.3 Impulsar el adecuado
manejo de las aguas serviles.

Ejecutar planes de tratamiento de
aguas.

Realizar plan de fratamiento
de agua.

Plan de tratamiento.

Mejorar y mantener el alcantarillado
sanitario.

Mantenimiento y creacién
permanente del
alcantarillado Sanitario.

Alcantarillado mantenido y
consfruido.

3.4 Merar la calidad de vida
de los habitantes del distrito.

Establecer los controles necesarios,
para evitar el recargo de los vehiculos
pesados en las vias municipales.

Plan de control de vehiculos
pesados.

Plan Implementado.

4. Mejorar de planificacion y el ordenamiento territorial.

4.1 Gestionar programas de
ordenamiento vial del distrito.

Planificacion y ejecucién de programa
de ordenamiento territorial.

Aplicaciéon del programa de
ordenamiento territorial del
distrito.

Medicién de aplicaciones
realizadas.

Realizar un estudio de planificacion vial
del distrito.

Estudio de Planificaciéon vial.

Estudios realizados.

4.2 Impulsar el adecuado
manejo y conservacion de los
mantos acuiferos de la zona.

Realizar estudio de suelos.

Estudio de suelos.

Estudios realizados.

Realizar estudio hidrolégico

Estudio hidrolégico.

Estudios realizados.

Monitorear los impactos de las distintas
actividades en los mantos acuiferos del
distrito.

Informe de impacto del uso
de los mantos acuiferos.

Estudios realizados.
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4.3 Generar la afraccién
necesaria de las zonas
industriales.

Identificar los actores sociales que
puede infervenir de manera positiva en
la generacion de inversion en el
territorio.

Identificaciéon de la inversidon
en el territorio.

Cantidad de inversidon nueva
realizada.

Impulsar alianzas interinstitucionales y
del sector privado para desarrollar
actividades de cardcter industrial.

Desarrollo de nuevas
actividades de cardcter
industrial.

Aumento de la inversion
industrial.

4.4 Mejorar el Ordenamiento

territorial.

Incrementar el control sobre el
ordenamiento territorial.

Plan de confrol municipal
para el ordenamiento
territorial.

Control del ordenamiento
territorial.

5. Creary promover espacios de integracién urbana y convivencia social.

5.1 Creacidén de programas
para la ninez, adolescencia y
poblacién adulta mayor.

Diseno de talleres culturales, deportivos
y recreativos inclusivos.

Talleres deportivos y
culturales.

Cantidad de beneficiados.

Promocion de cursos libres inclusivos
enfocados en idiomas, matematica,
tecnologia, cultura etc.

Realizacion de los cursos
libres.

Cantidad de beneficiados.

5.2 Dotar del equipo necesario
para la actividad fisica y de
bienestar comunal.

Colocar mdquinas para ejercicios en
zonas estratégicas de la comunidad.

Colocar los equipos
planificados por las
asambleas ampliadas del
distrito

Cantidad de equipos
colocados

Brindar mantenimiento de los
equipamienfos comunales y urbanos.

Realizar mantenimientos de
los equipamientos
comunales y urbanos.

Mantenimientos realizados.

Dotar del equipamiento comunal y
urbano requerido en el distrito

Obtener los equipamientos
requeridos por los distritos.

Equipamientos adquiridos.

5.3 Capacitar a la poblacion
econdmicamente activa.

Gestionar programas de capacitaciéon
en empresariado, computacion y otras
ramas que se adecuen a las
caracteristicas y necesidades de la
poblacién.

Realizar las capacitaciones
senaladas para la poblacién
del distrito.

Cantidad de beneficiados.

5.4 Promover la inclusidon social
del distrito.

Programas para fomentar la
participacién comunitaria.

Programa realizado.

Cantidad de beneficiados.

Programas para promover la
cooperacién y el didlogo comunitario.

Programa realizado.

Cantidad de beneficiados.
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Programas para las poblaciones
vulnerables.

Programa realizado.

Cantidad de beneficiados.

6. Promover la apr

opiacion de espacios pUblicos.

6.1 Propiciar espacios para la
conformacién de clubes
deportivos y culturales
inclusivos.

Crear programa de clubes inclusivos de
deporte.

Programa de clubes
deportivos.

Cantidad de beneficiados.

Crear programas culturales para la
juventud y ninez.

Programas culturales para la
ninez y la juventud.

Cantidad de beneficiados.

6.2 Mejoramiento de la
seguridad publica distrital.

Garantizarian del adecuado
alumbrado publico en todo el distrito.

Colocar los alumbrados en
los espacios puUblicos
requeridos.

Alumbrados colocados.

. Implementacién de CCTV,
acordes a las normativas establecidas.

Colocar CCTV

Cantidad de Cdmaras
colocadas

Aumentar la presencia policial en la
zona.

Aumento de presencia
policial en la zona,

Cantidad de policias
asignadas.

Construccioén, reparaciény
equipamiento de estructura policial.

Mejora de la infraestructura
de la zona.

Infraestructura mejorada.

6.3 Gestionar la adecuada
demarcacion vial del distrito.

Brindar a la comunidad la
demarcacién vial preventiva en la
cabecera del distrito.

Demarcacion vial de la
cabecera del distrito.

Demarcacion vial realizada.

6.4 Capacitar a la comunidad
sobre la importancia del
liderazgo comunal

Desarrollar autodiagnéstico y gerencia
de los problemas.

Capacitaciones realizadas,

Cantidad de personas
beneficiadas.

Fomentar la articulaciéon social y
conciencia critica de las y los
habitantes del distrito mediante el
desarrollo de programas.

Programas de
concientizacion.

Cantidad de personas
beneficiadas.

Responsables: Sindico propietario y suplente y Concejo de Distrito
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5.2. Rendicién de Cuentas del Concejo de Distrito

Los Concejos de Distrifo segun el Cddigo Municipal estd compuesto de la
siguiente manera: Articulo 55 - Los Concejos de Distrito estardn integrados por
cinco miembros propietarios; uno de ellos serd el sindico propietario referido en
el articulo 172 de la Constitucion Politica y cinco suplentes de los cuales uno serd

el sindico suplente establecido en el referido articulo constitucional.

Los suplentes sustituirdn a los propietarios de su mismo partido politico, en los casos
de ausencia temporal u ocasional y serdn llamados para el efecto por el
presidente del Concejo Municipal, entre los presentes y segun el orden de

eleccion.

Los miembros del Concejo de Distrito serdn elegidos popularmente por cuatro
anos, en forma simultnea con la eleccidon de los alcaldes municipales, segun lo
dispuesto en el Arficulo 14 de este cddigo, y por el mismo procedimiento de
eleccién de los diputados y regidores municipales establecido en el Cddigo

Electoral. Desempenardn sus cargos gratuitamente.

Segun lo establecido en la normativa los Concejos de Distrito fiene las siguientes

funciones: “Articulo 57 - Los Concejos de Distrito tendrdn las siguientes funciones:

a) Proponer ante el Concejo Municipal a los beneficiarios de las becas de
estudio, los bonos de vivienda y alimentacién, y las demds ayudas estatales de

naturaleza similar que las instituciones pongan a disposicidon de cada distrito.

b) Recomendar al Concejo Municipal el orden de prioridad para ejecutar obras
puUblicas en el distrito, en los casos en que las instituciones estatales

desconcentren sus decisiones.
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c) Proponer al Concejo Municipal la forma de utilizar ofros recursos publicos

destinados al respectivo distrito.

d) Emitir recomendaciones sobre permisos de patentes y fiestas comunales

correspondientes a cada distrito.

e) Fomentar la participacion, consciente y democrdatica de los vecinos en las

decisiones de sus distritos.

f) Servir como drganos coordinadores entre actividades distritales que se
ejecuten entre el Estado, sus instituciones y empresas, las municipalidades y las

respectivas comunidades.

g) Informar semestralmente a la municipalidad del cantdn a que pertenezcan,
sobre el destino de los recursos asignados al distrito, asi como de las instancias

ejecutoras de los proyectos.

h) Recibir toda queja o denuncia, que sea de su conocimiento, sobre la
ilegalidad o arbitrariedad de una actuacion material, acto, omision o ineficiencia
de las personas funcionarias publicas, trasladarla ante el érgano o ente publico
que corresponda y darles seguimiento, hasta la resolucion final, a los casos que

lo ameriten.

i) Las funciones que el Concejo Municipal delegue por acuerdo firme, conforme

alaley. “

Conforme a lo establecido por el Cédigo Municipal en el articulo 57 inciso g los
Concejos de Distrito deberdn informar a la comunidad sobre lo alcanzado en la
presente Agenda de Desarrollo Distrital sobre todo en sus avances, y de acuerdo

con la programacién establecida.
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Las evaluaciones se deben presentar ante al Concejo Municipal para su
conocimiento y control politico, asi como, hacerlo de conocimiento de los
habitantes del distrito.

En el reglamento de Presupuestos Publicos Participativos en su capitulo sexto
establece que El Concejo de Distrito debe brindar una rendicidon de cuentas
anual a los habitantes del distrito. El Sindico Propietario o su Suplente es el

responsable de realizar dicha rendicidon de cuentas.
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